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La via fundamental para garantizar la elevacion de la efi-
ciencia de la produccion social estd dada por la reduccion
de los costos, lo que permite con los mismos recursos pro-
ducir mayor cantidad de productos que satisfagan plena-
mente las necesidades de la sociedad. Esto sélo es posible
logrando una adecuada utilizacion de los recursos materia-
les, laborales y financieros y la explotacion eficiente de los
medios de produccién, garantizando un adecuado control.
La ficha de costo refleja el costo unitario de la produccion,
de su adecuada elaboracion y de su actualizacion conti-
nua depende la veracidad de la informacion que se brin-
da a la administracion para la toma de decisiones, lo que
sin dudas contribuye al planteamiento anterior. Con este
basamento se desarrolla esta investigacion, a partir de la
necesidad de contribuir a la gestion del costo, sustentado
en la implementacién de la Tarea Ordenamiento en Cuba,
que implicé modificaciones en los precios, por lo que re-
sultd imprescindible actualizar de forma inmediata todas
las fichas de costos. Para ello se aplica un procedimiento
metodolégico para el célculo de las fichas de costos del
comedor de la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael
Rodriguez”. Como resultado se obtiene la actualizacion de
las 270 fichas de costos para los platos que componen los
menus del comedor de dicha universidad, segun los 14
grupos de alimentos establecidos.
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The fundamental way to guarantee the increase in the effi-
ciency of social production is given by the reduction of
costs, which allows with the same resources to produce
a greater quantity of products that fully satisfy the needs
of society. This is only possible by achieving an adequa-
te use of material, labor and financial resources and the
efficient exploitation of the means of production, guaran-
teeing adequate control. The cost sheet reflects the unit
cost of production, the veracity of the information provided
to the administration for decision-making depends on its
proper preparation and its continuous updating, which un-
doubtedly contributes to the previous approach. With this
foundation, this research is developed, based on the need
to contribute to cost management, supported by the imple-
mentation of the Ordinance Task in Cuba, which implied
changes in prices, for which it was essential to immedia-
tely update all the cost sheets. For this, a methodological
procedure is applied to calculate the cost sheets of the di-
ning room of the University of Cienfuegos “Carlos Rafael
Rodriguez”. As a result, the update of the 270 cost sheets
for the dishes that make up the menus of the dining room of
said university is obtained, according to the 14 established
food groups.

management cost; cost sheets; default cost
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La planificacion del costo sirve como instrumento de con-
trol a la direccion de las instituciones, debido a que le per-
mite conocer, sistematicamente, cualquier desviacion que
ocurra en la ejecucion real de la produccion con respecto
al plan trazado, en cada una de las areas y en la entidad
en su conjunto. La informacién del costo precisa, relevan-
te, oportuna y obtenida a partir de las normativas y crite-
rios tedricos establecidos, constituye un elemento decisivo
para confeccionar presupuestos de gastos coherentes y
con basamentos sdélidos que permitan establecer politicas
de controles efectivas y de medicion de resultados. Las
fichas de costo, en el entorno de la Tarea Ordenamiento,
constituyen significativos instrumentos de gestion, que re-
flejan la informacioén relacionada con los componentes del
costo unitario de la produccion o el servicio, con vista a
asegurar el correcto analisis del comportamiento de la efi-
ciencia productiva en cada unidad de producto elaborado
0 en proceso.

Para la elaboracion de las fichas de costo, el célculo del
costo unitario, debe efectuarse a partir de las normativas
de consumo material, de fuerza de trabajo y de otros gas-
tos, de los productos o grupos de productos homogéneos
producidos. Estos elementos ubican a la ficha de costo de
forma transversal en todo el proceso de gestion del costo,
que implica la planificacion, el registro del gasto, el célculo
del costo, el control de los recursos, el anélisis del compor-
tamiento del costo, la toma de decisiones y en consecuen-
cia la evaluacion de los resultados y la retroalimentacion
que permita mejorar las limitaciones presentadas en el pe-
riodo de gestion precedente.

En Cuba se implementa la Tarea Ordenamiento a partir del
1 de enero de 2021, dado la necesidad de eliminar la duali-
dad monetaria y cambiaria, efectuar una mejor distribucion
de los ingresos y eliminar subsidio a diferentes productos,
entre otros aspectos. Como resultado se incrementan los
precios de todos los insumos, se lleva a cabo una reforma
salarial. Se aumentan las tarifas de electricidad, combusti-
ble y otras que inciden en varios productos y servicios, lo
que implica la necesidad de modificar los precios, proceso
en el que la Contabilidad de Costo constituye una valio-
sa herramienta de caracter administrativo para ayudar al
funcionamiento de las organizaciones y entidades en su
interaccion con el entorno.

La Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”
(UCH), brinda el servicio de comedor y cafeteria para todos
sus estudiantes, profesores y trabajadores no docentes,
por lo que se elaboran méas de 232 000 raciones mensua-
les. En consecuencia se dispone de 270 platos, los que se
clasifican por grupos de alimentos y se cuenta con todas
las fichas de costo elaboradas desde septiembre de 2016
a partir de los costos de los insumos requeridos. En este
contexto, se evidencia que:

« Las fichas de costo correspondiente al servicio de co-
medor de la UCT tienen méas de 5 afios sin ser actua-
lizadas, periodo en el que han ocurrido cambios en

losprecios de insumos, salarios y otros, que no han sido
modificados.

* La Tarea Ordenamiento obliga a las administraciones
y organizaciones sindicales de todas las entidades es-
tatales con servicio de comedor a modificar de forma
inmediata todos los precios de los platos que ofertan,
para lo cual se requiere actualizar el 100% de las fichas
de costo con oportunidad.

* La gestion econdmica de los comedores de las entida-
des estatales no debe generar pérdidas, debe cubrir
todos los costos y gastos, y a su vez complementar la
alimentacion fuera del hogar a estudiantes, profesores y
trabajadores no docentes a precios de linea econémica.

+ A partir de la implementacion de la Tarea Ordenamiento
en Cuba, el Ministerio de Educacion Superior (MES)
orienta a todas sus entidades adscriptas, que disponen
del servicio de comedor, que actualicen los respectivos
precios de todas sus ofertas y que de forma inmediata
informen sobre resultados del trabajo en el marco del
proceso.

En consecuencia se presenta esta investigacion, no solo
pararesponder alasindicaciones del Ministerio de Finanzas
y Precios (MFP) y del Ministerio de Educacién Superior,
sino también porque la UCH, en el escenario actual, no dis-
pone de informacién precisa, relevante ni oportuna que le
permita, con criterio de gestion, establecer nuevos precios
ni disposiciones para responder a los requerimientos y ne-
cesidades del cambio en el entorno econémico nacional
que impone la Tarea Ordenamiento. Por lo que el objetivo
del trabajo es es actualizar las fichas de costo de los platos
que conforman el menu del comedor de la UCH.

Para el desarrollo de la investigacion se emplean métodos
y técnicas que le aportan el rigor cientifico necesario para
fundamentar las cuestiones que deben resolverse en la
practica con el objetivo de calcular los costos predetermi-
nados, de forma tal que se aporte informacion relevante,
precisa y oportuna que constituya herramienta clave para
el desempefio acertado de la administracion y contribuya
a la gestion del costo. Se combina una serie de técnicas
y herramientas que facilitan la obtenciéon de datos para el
analisis del objeto de estudio, asimismo se consulta una
amplia bibliografia nacional e internacional que constituye
la base para su desarrollo. Con sustento en la normativa vi-
gente en Cuba para la formacion de precios por el método
de gastos y las disposiciones emanadas de la implemen-
tacion de la Tarea Ordenamiento, se actualizan las fichas
de costo correspondientes a los platos requeridos para la
conformacion de los menu para el servicio de comedor de
la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.

La Contabilidad de Costos supone grandes beneficios
para cualquier organizacion. De manera resumida, se trata
de llevar a cabo un analisis minucioso de los costes de la
produccion, la distribucion, la financiacion y de la adminis-
tracion para después procesar toda esa informaciéon. Con
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los datos en la mano se podran planificar y establecer los
objetivos deseados. Es una de las principales herramientas
para mejorar la gestion, administracion y eficiencia de una
organizacion (Castellnou, 2021).

Segun el propio autor los objetivos de la Contabilidad de
Costos son los siguientes:

» Proporcionar informacion para la planificacion y el con-
trol interno a corto, medio y largo plazo.

« Valorar las materias primas, productos semi acabados,
acabados y demas activos derivados de la produccion.

+ Calcular los costes no solamente del servicio o del pro-
ducto acabado sino también de productos intermedios,
de los diferentes centros de produccion o departamen-
tos, entre otros.

e Analizar los resultados econémicos.

» Planificar la gestion econdmica a través de la defini-
cion de objetivos, estrategias y tacticas a seguir para
lograrlos.

» Definir los recursos econdmicos y l0s presupuestos con
los que cuenta la organizacion para alcanzar dichos ob-
jetivos empresariales.

« Controlar la gestion midiendo si se esta yendo en la di-
reccion del cumplimiento de los objetivos establecidos
0 si, por el contrario, la empresa esta incurriendo en una
desviacion presupuestaria.

* Hacer una valoracion de las existencias que quedan en
el almacén a cierre de ejercicio.

» Ayudar a los gestores a tomar decisiones clave, desde
fijar el precio de los productos hasta abandonar las li-
neas de produccion que no sean rentables (Castellnou,
2021, p. 10).

La Contabilidad de Costos es un area de la contabilidad
gue se ocupa de la planeacion, clasificacion, acumulacion,
control y asignacion de costos. Se conoce también como
contabilidad analitica y conforma, junto a la contabilidad
administrativa y a la contabilidad financiera, la estructura
contable de la organizacion (Experto, 2020).

De acuerdo con Reveles Lopez (2019), la aplicacion de
la Contabilidad de Costos en una empresa implica las
siguientes fases:

1. Registro de las erogaciones bajo apropiadas clasifica-
ciones, a medida que se van causando, por ejemplo:
compras de material, consumo del mismo, pagos de
renta, aplicacion de depreciaciones, etc., utilizando
para el efecto, un plan de cuentas adecuadas.

2. Reclasificacion para aplicarse esas erogaciones a la
actividad correspondiente; es decir, aplicacion precisa
a la orden de fabricacién o proceso respectivo.

3. Determinacion del costo unitario, objeto primordial de
la Contabilidad de Costos (p. 41).

Las fichas de costos constituyen uno de los principales do-
cumentos del proceso de planificacion, registro y control del
costo de produccion. Para su confeccion es fundamental

27

una previa argumentacion técnico-econdmica, intervinien-
do las normas de consumo técnicamente fundamentadas
y de normas tiempo de trabajo para la determinacion del
costo de los materiales e insumos y de la mano de obra,
respectivamente, ademas de responder a las diferentes
actividades que se realizan. La confeccion de la ficha de
costos debe realizarse sobre la base de la predetermina-
cién o planificacion de los costos para posibilitar su com-
paracion con los gastos reales y determinar asi, el nivel de
eficiencia experimentado en un periodo (Rodriguez Correa
& Martinez Fernandez, 2019).

Los costos planificados que se reconocen para la forma-
cion de precios estan basados en los principales indicado-
res técnico-econémicos que garanticen un adecuado nivel
de eficiencia en el consumo energético, de materias pri-
mas 0 materiales, niveles maximos de mermas permisibles,
y de ellas las recuperables. No deben sustentarse en los
costos reales, para evitar el encubrimiento de ineficiencias.

Dentro de los gastos que son objeto de registro, se encuen-
tran entre otros: los consumos materiales, gasto de perso-
nal, depreciacion de activos fijos tangibles y otros gastos
monetarios. La finalidad del calculo del costo es:

+ Garantizar el andlisis de la eficiencia de la produccion y
los servicios, facilitando la adopcion de medidas opor-
tunas para corregir las desviaciones del costo planifica-
do e incrementar la eficiencia de las entidades.

« Contribuir a la correcta fundamentacion de los indica-
dores del plan.

« Facilitar el andlisis en la formacion de los precios (Reyes
Hernandez, etal., 2021, p. 6).

El célculo del costo se efectua utilizando las agrupaciones
de gastos conceptuados dentro de las partidas estableci-
das que requiera la entidad y viabilicen la determinacion de
los costos unitarios y de los indicadores fundamentales del
costo, a nivel de cada area de responsabilidad. Mediante
la determinacion correcta del costo unitario se garantiza la
comparacion méas adecuada de los costos reales de los
distintos periodos al reducir los mismos a una unidad de
medida comun, con lo cual se eliminan las incidencias que
introducen las fluctuaciones en el volumen vy la estructura
de la produccion (Matamoros, 2020).

Segun Reyes Hernandez, et al. (2021), el costo unitario
permite, entre otros aspectos:

+ Medir la eficiencia econémica con que se ha operado el
proceso productivo en un periodo dado, permitiendo su
comparacion contra lo planificado, lo obtenido en perio-
dos anteriores y lo normado.

* Analizar la efectividad en el uso y explotacion de las
capacidades instaladas.

« Servir como base para la elaboracion del plan de cos-
tos, medir su cumplimiento y aportar elementos para la
planificacion de periodos subsiguientes.

+ Conocer el comportamiento de las normas de consu-
mo de materiales y de tiempo, propiciando su revision y
permanente actualizacion.
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« Servir como base para la evaluacion y toma de
decisiones.

« Servir como base para la correcta valoracion de los pro-
ductos en proceso, semielaborados, terminados y en-
tregados (vendidos).

« Servir como una de las bases de anélisis para la forma-
cion de los precios de los productos vy tarifas de servi-
cios, asi como para valorar las causas de las desviacio-
nes que experimentan los costos reales con relacion a
aquellos utilizados al definir el precio y que originan una
alta o baja rentabilidad en la entidad (p. 10).

La gestion de costos permite una mayor eficiencia y un
mejor uso de los recursos econémicos de la empresa.
Por eso, es importante elaborar un presupuesto anual
de forma completa y con base a la informacion que
aportan herramientas como la Contabilidad de Costos
(Calvo, 2018). El presupuesto anual de la empresa es el
plan econdmico a corto plazo que se elabora para ver
si se logran los objetivos planteados. Aunque lo que se
busca es planear el futuro de la empresa, también se
debe mirar al pasado.

Por tanto, para una correcta gestion de costos hay que re-
copilar informacion, tanto del pasado como para el futuro.
Es decir, por un lado hace falta echar un vistazo al presu-
puesto del ejercicio anterior y por otro desplegar el enfoque
hasta los resultados que se desean alcanzar. Las proyec-
ciones serdn mas acertadas si se sabe con exactitud cuél
ha sido el gasto real por categorias. Lo mismo ocurre con
las ventas que se produjeron. De esta forma, la empresa
tiene una base con la que trabajar. Por otro lado, la admi-
nistracion necesita saber qué necesidades tendra la em-
presa en el ejercicio que se quiere planificar, si habra mas
personal o no, si los empleados tendran mas movilidad, y
por lo tanto méas gastos de viajes de empresa, etc.

En las entidades estatales donde los costos y gastos no
se financien en su totalidad con los ingresos de comedor,
se plantea la posibilidad de que se puedan asumir con los
resultados de la actividad empresarial, pero esos gastos
no van a ser deducibles del pago del impuesto, teniendo
en cuenta que indirectamente se afectaria el presupuesto
estatal y la redistribucion de las riquezas que necesita ese
presupuesto para financiar el gasto social en el pais y el
desarrollo econdmico (Weiss, 2021). En el caso de la ac-
tividad presupuestada, puede ajustarse y financiar la dife-
rencia siempre que no se incremente y no se exceda de su
presupuesto aprobado. Esto parte de un principio de cos-
teabilidad y es muy importante que las administraciones
hagan las valoraciones para ir a una reduccion de costos
y gastos asociados sin deteriorar la calidad. El hecho de
que se fije un maximo en el precio del comedor obrero no
es justificacion para deteriorar la calidad, aunque no pue-
de desconocerse las limitaciones en determinadas ofertas.
Urge autogestionar, impulsar el autoconsumo, transformar
la actividad del comedor obrero, buscar ofertas y crecerse.

En Cuba para la formacion y estimacion de precios se uti-
liza fundamentalmente como herramienta la ficha de cos-
tos. Para ello existe una metodologia general elaborada y

emitida por los Ministerios de Finanzas y Precios (MFP) y
de Economia y Planificacion (MEP), érganos rectores de la
politica de precios en todo el pais. Estos ministerios aprue-
ban una tarifa maxima para el cobro de los servicios y un
precio maximo para el cobro de los productos entre entida-
des cubanas. Las fichas de costo que constituyen la base
para la formacién de precios se debe revisar dos veces en
el afio (al menos cada seis meses).

Dentro de las regulaciones y disposiciones legales que ri-
gen la confeccion de las fichas de costos en Cuba, estan
las Resoluciones: No 324 Precios mayoristas descentrali-
zados en CUP y No 337 Determinacion de los precios ma-
yoristas que no estan centralizados en el MFP (MFP, 2020).
Posteriormente en la Resolucién 51 establece las tasas
maximas anuales de depreciacion especificas para las en-
tidades constituidas al amparo de la Ley de la Inversion
Extranjera, y precisa su modo de actuacion a partir de las
medidas aprobadas para la implementacion de la unifica-
cién monetaria y cambiaria en el pais (MFP, 2021).

La Universidad de Cienfuegos es una institucion de cien-
cia, cuyo propdsito radica en implementar las normativas y
politicas del Ministerio de Educacion Superior en el ambito
territorial. Se conforma por una estructura organizativa, agil
y eficaz; sustentada en la ciencia, la tecnologia, la innova-
cion, la calidad, la sostenibilidad y la racionalidad econé-
mica con una concepcion humanista y comprometida con
el desarrollo de la sociedad cienfueguera.

Los hechos econdmicos que se suceden en la ejecucion de
las actividades de la institucion son anotados cronolégica-
mente en base a las técnicas contables de registro. Estos
hechos tienen su reflejo en los documentos primarios, con
los cuales se inicia todo un proceso contable de confec-
cion de comprobantes de operaciones que los se susten-
tan. Estos se van anotando segun el programa contable
Versat en los subsistemas de Inventarios, Finanzas, Caja
y Banco, Facturacion, Némina de Salarios, Planificacion,
Activos Fijos, Costos y Procesos, Contabilidad General,
Auditoria, Complementos, para su clasificacion en cuentas
y subcuentas. Con posterioridad, se pasan sus resultados
al libro mayor y a los submayores que correspondan, entre
ellos, el de gastos.

El submayor de gastos si bien refleja detalladamente la eje-
cucion de los gastos de las actividades del centro desde
un aspecto general; de por si, no es utilizable directamente
para la determinacién de los costos asociados a la activi-
dad de comedor, especificamente en los que refiere a la
gestion del costo a partir de la predeterminacion del costo
y su planificacion.

Entre los principales elementos que se identifican en cuan-
to a la gestion del costo del comedor, enmarcado en las
fichas de costo del comedor de la UCf, se encuentran:

+ Lafecha de elaboracion de las fichas de costo data del
mes de septiembre de 2016

* No estan actualizadas en funcién de las modificaciones
de precios de los insumos y materias primas emanados
de la Tarea Ordenamiento.
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* Nosehanajustado enelmarco de la Tarea Ordenamiento
en funcién de las nuevas tarifas de salario, gastos de
electricidad, combustibles, y otros.

« No se ha tomado en cuenta que la Universidad de
Cienfuegos dispone de dos comedores (uno en la sede
central y otro en la Sede Conrado Benitez), con diferen-
tes niveles de actividad (solo se considerdé el de la sede
central).

« Las fichas de costo actuales no constituyen instrumen-
tos que sustenten la planificacion y el control de la ges-
tion de los comedores de la Universidad de Cienfuegos.

* No se dispone de una herramienta que permita la ela-
boracion y actualizacion de las fichas de costo para el
servicio de comedor y cafeteria de la UCf, con sustento
en la legislacion vigente en Cuba para el establecimien-
to de las fichas de costo por el método de gasto.

El procedimiento que se utiliza para la predeterminacion del
costo unitario por el método de gastos de Torres Fernandez
(2023), se sustenta en los lineamientos generales del costo
establecidos por los Ministerios de Finanzas y Precios y de
Economia y Planificacién, asi como por los aspectos parti-
culares estipulados por el MES para esta actividad.

Actualizacion de las fichas de costo de los platos que
conforman el menu del comedor de la Universidad de
Cienfuegos

Utilizar trabajos pretéritos con resultados satisfactorios, es
una condicion necesaria para la eficiencia, es por ello que,
a pesar de aplicarse en esta investigacion un procedimien-
to para el célculo del costo unitario diferente (en determi-
nados aspectos) a la herramienta existente en la actualidad
en la UCT, se toma ésta como punto de partida para la ac-
tualizacion de las fichas de costo.

n aplicacion del procedimiento seleccionado de Torres
Fernandez (2023), se parte de la creacion del equipo de
trabajo que es el paso 1. Para la actualizacion de las fichas
de costo del comedor de la UCf, se conforma un equipo de
trabajo multidisciplinario conformado por cinco especialis-
tas del centro y las autoras de la preente investigacion, con
el objetivo de lograr criterios coherentes en los aspectos
técnicos y econdmicos que deben ser reflejados en cada
plato al que se le establezca su costo predeterminado.

En el paso 2 se describen las caracteristicas generales del
producto o servicio. En el caso de la UCf los productos a
costear son los platos con los que se conformaran los me-
nus del comedor. Se elaboran las fichas de costo de estos
platos considerando las normas establecidas en cuanto a
gramajes por tipos de platos segun corresponda (esfuerzo
maximo, norma provincial o norma patrén). Para ello se or-
denan los tipos o grupos de platos como se muestra:

I. Arroz y cereales

II. Potajes y sopas

[ll. Pastas alimenticias
IV. Huevos
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V. Carnes, embutidos y croquetas

VI. Aves
VII. Pescados y mariscos
VIII. Viandas

IX. Ensaladas

X. Dulces

XI. Refrescos e infusiones
XlIl. Fiambres

Xlll. Helados

XIV. Frutas

En el paso 3 se revisa y actualiza la herramienta de Excel
utilizada para el calculo de las fichas de costo en la UC,
ante la necesidad de que ésta constituya un apoyo a la
gestion del costo de la actividad del comedor, en aras de
lograr mayor dinamismo y oportunidad en la informacion.
Para ello se realizan los siguientes ajustes:

+ En la hoja de trabajo COEFICENTES se determinan los
coeficientes para la asignacion a los platos de los gas-
tos por conceptos de gastos de salario y otros gastos
(combustibles, gas, energia eléctrica, depreciacion,
mantenimiento, Utiles y herramientas...) a partir de la
division del plan del item de gasto mensual promedio
por el total de raciones promedio mensual servidas en
la UCT, (92280 comensales al mes, 2.5 raciones diarias
promedio). Estos coeficientes se aplican a cada plato
de forma automatizada.

+ Se agregan y perfeccionan en la hoja de trabajo
PRECIOS los calculos para la conversion de los precios
de los insumos hasta la unidad de medida gramos (a
partir de kilogramos, libras o quintales, segun se recibe
en la factura por parte del proveedor).

+ Serevisan y ajustan en todas las fichas de costo de los
platos, las férmulas para la asignacion a éstos de los
gastos de salarios y otros, en correspondencia con 10s
cambios establecidos por la Tarea Ordenamiento.

» Se ajustan en todas las fichas de costo las unidades de
medida.

+ Se completa la hoja de trabajo COMPARACION DE
PRECIQS, al incorporar una columna que determina la
cantidad en veces que aumenta el precio de cada plato
a partir de la actualizacién de las fichas de costo en el
marco de la Tarea Ordenamiento.

En el paso 4 se recopila toda la informaciéon necesaria para
la formacion de precios y la elaboracion de las fichas de
costo, a partir de los elementos del costo (Material Directo,
Mano de obra directa, Gastos Asociados a la Produccion).
Los aspectos relacionados con la informacion requerida
son:

» Listado de precios de los insumos (Fuente: Direccion de
Economia, a partir de los contratos y listados de precios
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actualizados recibidos en la UCf (emitidos por los pro-
veedores) Subsistema de Inventario del Versat).

» Certificacion de los montos salariales (Fuente: Direccion
de Economia y Direccién de Recursos Humanos, a par-
tir de la desagregacion de los montos salariales corres-
pondientes a la actividad del comedor. Subsistema de
Noémina del Versat).

» Certificacion del plan de gastos asociados a la activ-
idad del comedor: electricidad, depreciacion de AFT,
gas, combustible, mantenimiento, utiles y herramien-
tas y otros gastos (Fuente: Direccion de Economia,
Notificacion del presupuesto para la UCf afio 2021.
Subsistema de Planificacion del Versat).

+ Cantidad de comensales promedio mensuales (Fuente:
Direccién de alimentacion y alojamiento a partir del
comportamiento historico, la matricula UCf y plantilla de
trabajadores).

Con la informacién recopilada se procede a ejecutar el
paso 5 donde se prepara y actualiza la hoja de trabajo
PRECIOS de la herramienta de Excel utilizada. Para ello se
realizaron las siguientes acciones:

» Revisar que contenga todos los insumos requeridos
para la elaboracion de los platos.

« \Verificar que se encuentren adecuadamente vinculadas
con las fichas a que tributan los insumos.

+ Comprobar el calculo de la conversion de las unidades
de medida.

En el paso 6 se pasa a la hoja de trabajo COEFICIENTE
donde se verificany establecen los coeficientes de gastos
de salario y otros para la asignacion a cada plato. Luego
en los pasos del 7 al 10 se realiza la desagregacion de los
insumos fundamentales, el desglose de los gastos de los
salario directos y se determina el coeficiente de los gas-
tos indirectos. Con todos estos elementos completados,
se procede a la elaboracion de las fichas de costo para
los 270 platos con los que se conformaran los menus del
comedor de la UCf. Esto se realiza de forma automatizada
con la herramienta de Excel utilizada, quedando conforma-
das 270 fichas de costos segun los 14 grupos de platos
antes establecidos.

El paso 11 es para revisar y aprobar cada ficha de costo.
En el caso de la UCf, luego de confeccionadas las 270 fi-
chas de costos para la elaboracion de los platos que con-
formaran los menus del comedor, se procede a su revision
y aprobacion, para ello se llevaron a cabo las siguientes
actividades:

» Revision por parte del equipo de trabajo de las 270 fi-
chas de costos.
« Elaboracion de uninforme resumen del trabajo realizado.

» Presentacion al Consejo Econémico de la UCf los re-
sultados obtenidos y la metodologia utilizada en este
proceso.

+ Entrega a la Direccién de Contabilidad y Finanzas de la
UCf la herramienta perfeccionada con la actualizacion
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de las fichas de costos de los platos para la elaboracion
de los menus en el comedor de la UCH.

+ Envio al MES de los resultados obtenidos y la herra-
mienta con las 270 fichas de costos.

+ Aprobacion de las fichas de costo por el Consejo de
Direccion de la UCf con el visto bueno de su Consejo
Econdmico.

+ Indicacion a la Direccion de Contabilidad y Finanzas de
la UCf de la necesaria revision y actualizacion perma-
nente de las fichas de costos ante cualquier variacion
en precio o0 montos de los insumos 0 recursos requeri-
dos (dados los ajustes que de forma constante se estan
realizando en el marco de la Tarea Ordenamiento).

De esta forma se concluye la presentacion de los resulta-
dos obtenidos a partir de la aplicacion del procedimiento
para la actualizacion de las fichas de costos de los platos
que conforman los menus del comedor de la UCT.

Analisis de los resultados

En este epigrafe se analizan para cada uno de los platos
que conforman los menus del comedor cafeteria de la UCH,
las variaciones originadas a partir de la implementacion de
la Tarea Ordenamiento. Para lo cual se realizan compara-
ciones del precio anterior con el propuesto a partir de la
actualizacion de las fichas de costo.

En todos los casos se evidencian crecimientos conside-
rables en los precios de los platos, originados por las si-
guientes causas:

* Incremento como promedio en 7 veces los precios de
los insumos.

* |Incremento de los montos salariales.

+ Incremento de los gastos planificados por conceptos
de electricidad, combustibles, gas licuado, etc.

En el grupo | el mayor crecimiento se manifiesta en el plato
arroz salteado (20.70 veces) dado por el incremento del
precio del insumo embutido. En el grupo Il el mayor cre-
cimiento se manifiesta en el plato potaje de frijoles negros
(6.00 veces) dado por el incremento del precio con respec-
to con el anterior, que era minimo.

En el grupo Il el mayor crecimiento se manifiesta en el pla-
to de fritura de harina de trigo (3.75 veces) dado por el
incremento del precio del insumo huevo.

En el grupo IV el mayor crecimiento se manifiesta en los
platos huevo frito, huevo hervido y revoltillo natural (7.33
veces) dado por el incremento del precio del insumo hue-
vo. En el grupo V el mayor crecimiento se manifiesta en el
plato medallones de masa saborizada de pollo (9.57 ve-
ces) dado por el incremento del precio del insumo masa
saborizada de pollo. En el grupo VI el mayor crecimiento
se manifiesta en el plato pollo frito (14.88 veces) dado por
el incremento del precio del pollo.

En el grupo VII el mayor crecimiento se manifiesta en el pla-
to jurel frito (5.00veces) dado por el incremento del precio
del jurel. En el grupo VIII el mayor crecimiento se manifiesta
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en el plato boniato frito (5.33 veces) dado por el incremen-
to del precio del insumo boniato. El el grupo IX el mayor
crecimiento se manifiesta en el plato ensalada de lechuga
(13.33 veces) dado por el incremento del precio del insumo
lechuga.

En el grupo X el mayor crecimiento se manifiesta en el plato
natilla mezcla industrial (5.50 veces) dado por el incremen-
to del precio del insumo natilla de otros sabores. En el gru-
po Xl el mayor crecimiento se manifiesta en el plato refres-
co sirope (38.33 veces) dado por el incremento del precio
del insumo sirope. En el grupo XlI el mayor crecimiento se
manifiesta en el plato pan con tomate (11.33 veces) dado
por el incremento del precio del insumo pan y tomate, sien-
do antes uno de los platos mas baratos.

En el grupo Xl el mayor crecimiento se manifiesta en el
plato batido de helado (3.20 veces) dado por el incremento
del precio del insumo helado. En el grupo XIV el mayor cre-
cimiento se manifiesta en el guayaba natural y platano fruta
manzano (6.43 veces) dado por el incremento del precio
del insumo platano manzano y guayaba.

La Tarea Ordenamiento ha traido para Cuba disimiles
ajustes a los procesos econémicos. En su periodo de im-
plementacion disponer de fichas de costos actualizadas,
permite contar con informaciéon contable que refleje los ver-
daderos resultados de las entidades. Esto resulta decisivo
para contribuir de forma efectiva a la gestion del costo.

La implementacion de la Tarea Ordenamiento reafirma la
importancia de disponer de fichas de costos que refle-
jen con precision el costo unitario de la produccion o los
servicios. De su adecuada elaboracion y de su actualiza-
cion continua depende la veracidad de la informacion que
se brinda a los decisores para la gestion eficiente de las
organizaciones.

Con sustento en la normativa vigente en Cuba para la
formacion de precios por el método de gastos y las dis-
posiciones emanadas de la implementaciéon de la Tarea
Ordenamiento, se aplica procedimiento seleccionado para
calcular los costos predeterminados de los platos que
conforman los menus para la actividad de comedor en la
Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.

Como resultado de la aplicacion del procedimiento se ac-
tualizan las 270 fichas de costos donde se evidencian in-
crementos en los precios de todos los platos requeridos
para la conformacion de los menus para la actividad de
comedor de la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael
Rodriguez”.

Mantener de forma permanente el control sobre la actuali-
zacion y revision de las fichas de costos actualizadas per-
mitira contar informacion rlevante y oportuna para la toma
de decisiones.
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